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GROUPE CLAIRE

~—& Maitrise & Amélioration Innovation & Production
Veiller & 'amélioration permanente et a Uefficacité Veiller a l'amélioration permanente de nos process
de notre systéme de management et a maitriser nos productions
Communiquer de maniére volontaire et transparente eCO/Og X Concevoir et produire en veillant
a l'optimisation des ressources

Intégrer la vision client au sein de chaque processus /@

Innover et contribuer a la compétitivite

Déployer et encourager les bonnes pratiques de nos clients et partenaires

Garantir le plus haut niveau d‘exigence
pour assurer la sécurité des personnes
et des biens

Maitriser nos engagements client
ANTICIPATION ET de réactivité et de service
ACCOMPAGNEMENT DES CLIENTS (qualité, colit, délai,...)

IV!altrl_ser et rec!u.lre les risques w e
d’'atteinte au milieu naturel (@)
(). | ENGAGEMENT DANS NOS ACTIONS 4 Clients & Partenaires
O) ET IMPLICATION
. ‘ NS Fiabiliser, creer et apporter
Gestion des Hommes .& de la valeur ajoutée & nos métiers
Assurer et anticiper l'adéquation ’ OQ Accompagnler. cons.elller et antll.aper
de nos ressources avec les besoins e es besoins de nos clients
actuels et futurs Faire partager nos engagements
Partager et échanger Mesurer la performance et décider en transparence

les connaissances et l'expérience

- - - Partager l'expertise pour innover
Integrer, developper les competences R )
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